RADA GMINY
w SLEMIENIU

woj. sigskie Uchwala Nr LXII1.329.2018
Rady Gminy Slemien
z dnia 9.8.2018 r.

w sprawie przyjecia projektu ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie gminy Slemien”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz.U z 2018 . poz. 994 z p6zn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwea 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t,j. Dz. U. z 2018 .

poz. 1152 z pézn. zm.) Rada Gminy Slemien uchwala, co nastgpuje:

§1

Przyjmuje si¢ projekt .,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie
gminy Slemien” (zwany dalej ..projektem”), stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2

Projekt regulaminu przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Krakowie Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§3

Zawiadamia sie Zaklad Ustug Komunalnych Slemien Sp. z 0.0. 0 przekazaniu projektu do

zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktérym mowa w § 2.

§4

Uchwata podlega wykonaniu przez Wéjta Gminy Slemien.

§5

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

WICEPRZEWODNICZACY
RADY/GWMINY w SLEMIENIU

Arkadiusz Kania



RADA GMINY
w SLEMIENIU
woj. slaskie PROJEKT

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw

ROZDZIAL I
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okresdla prawa i obowigzki Przedsiebiorstwa oraz Odbiorcéw w zakresie zbiorowego

zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen wodociggowych

oraz zbiorowego odprowadzania sciekow za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie gminy

Slemien.

§ 2.

1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,Ustawie” nalezy przez to rozumiec¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst
jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz. 328 z pdin. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyiszego rzedu, w szczegolnosci zdefiniowane w Art.2 Ustawy.

§ 3.

1. Odbiorca ustug, zwanym dalej Odbiorcg, w znaczeniu niniejszego regulaminu jest kazdy, kto
korzysta z ustug wodociggowo — kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania sciekdw na podstawie zawartej umowy.

2. Dostarczanie wody i odprowadzanie sciekow odbywa sie na podstawie umowy o zaopatrzenie
w wode i/lub odprowadzanie sciekdow zawartej miedzy Przedsiebiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym, zwanym dalej Przedsiebiorstwem, a Odbiorca.

ROZDZIAL II

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYINE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I
ODPROWADZANIA SCIEKOW

§4.
W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo jest zobowigzane:
1) dostarcza¢ wode w sposdb niezawodny, zapewniajgc nalezyty jakos¢ dostarczanej wody, o
stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
2) zapewni¢ ciggtos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie,
3) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.
§ 5.
W zakresie odbioru sciekéw Przedsiebiorstwo jest zobowigzane:
1) przyjmowac scieki wprowadzane przez Odbiorcéw do posiadanej sieci kanalizacyjnej w
sposob ciggly i niezawodny,
2) zapewni¢ ciggty odbidr sciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami i obowigzujgcg umowa o odprowadzanie sciekow;
3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.



ROZDZIAL III
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG
§ 6.

Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru éciekéw odbywa sie w oparciu o pisemna
umowg zawarta miedzy Przedsigbiorstwem a Odbiorca, zgodnie z art. 6 Ustawy.

. W terminie do 7 dni od dnia ztozenia przez przysztego Odbiorce wniosku o zawarcie umowy, o

ktorym mowa §7 niniejszego Regulaminu, Przedsigbiorstwo sporzadza i przedktada
przysztemu Odbiorcy projekt umowy o zaopatrzenie w wode i/ lub odprowadzanie éciekéw.

. Przedsigbiorstwo udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie obowigzujace ogdlne

warunki umoéw, o ile sig nimi postuguje.

Umowa zawarta jest z osobg, ktéra posiada tytut prawny do korzystania z obiektu budowlanego,
do ktdrego ma by¢ dostarczona woda lub, z ktorej maja by¢ odprowadzone $cieki, a w
uzasadnionych przypadkach z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

Jezeli nieruchomos$¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym, umowa zawierana jest z
wiascicielem budynku lub z zarzadca nieruchomosci wspolne;j.

Umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie éciekdw moze by¢ zawarta na czas
okreslony lub nieokreslony.

§7.

Whiosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie éciekéw z
Przedsigbiorstwem powinien w szczegdlnoéci okredlaé:

w

1) imie, nazwisko (lub nazwe),numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalnoé¢
gospodarczg) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosé Jest podtaczona do sieci wodociggowe;j
Przedsigbiorstwa, czy tez posiada wiasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej Przedsiebiorstwa,
czy tez wprowadza scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowe;j oczyszczalni
sciekow,

5) odwiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda przez niego odprowadzane na
podstawie wnioskowanej umowy.

ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN Z ODBIORCAMI
§ 8.

- Przy rozliczeniach z Odbiorcami, Przedsiebiorstwo zobowigzane jest stosowaé taryfe

zatwierdzong decyzjg Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie -
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Przedsigbiorstwo zamieszcza
zatwierdzong taryfe na swojej stronie internetowej lub udostgpnia ja w Punkcie Obstugi Klienta.

. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody i/lub wprowadzonych Sciekdéw stanowia: wodomierz

gtowny i/lub wodomierz dodatkowy lub wodomierz lokalowy albo ryczattu okreslonego w
oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.
Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o dostarczenie wody i odprowadzanie $ciekdw.

. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych do

wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcéw o ich rodzajach
ani wysokosci.



. Za wodg pobrang z publicznych studni, zdrojéw ulicznych i zuzyta do zraszania publicznych ulic
i publicznych terenéw zielonych, Przedsiebiorstwo obciaza gmine na podstawie cen i stawek
ustalonych w taryfie.

§9.
. Podstawa obciazenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i/lub odprowadzania
sciekow swiadczone przez Przedsiebiorstwo jest faktura.
. Datg, formg i sposéb zaptaty Przedsiebiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawarta umowa
0 zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow.
- W przypadku budynku wielolokalowego, Przedsiebiorstwo wystawia odrebna fakture zarzadcy
lub wtascicielowi takiego budynku wielolokalowego, z ktérym Przedsiebiorstwo zawarto
odrebng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie éciekow.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 10.

. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny

wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca sie o przytaczenie.

. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawieraé w szczegdlnosci:

- imig i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposéb reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidtowoéé, a w razie dziatania
wnioskodawcy przez przedstawiciela — podstawe umocowania, adres do korespondencji,

- adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,

- rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

- rodzaj zabudowy (istniejgca czy projektowana, jednorodzinna, wielorodzinna czy obiekt
produkcyjno — ustugowy),

- planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilos¢ odprowadzanych
sciekdéw i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekéw przemystowych — wskazanie
przewidywanej ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz dane o przewidywanym
sposobie ich podczyszczania,

- okreslenie wtasciciela poses;ji,

- aktualna mapa zasadnicza lub sytuacyjno wysokosciowa okreélajaca usytuowanie
dziatki.

. Jezeli s spefnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,

Przedsigbiorstwo wydaje warunki przytaczenia do sieci w terminie 14 dni od otrzymania

wniosku wraz z kompletem zatacznikéw. W sprawach skomplikowanych termin wydania

warunkow moze ulec wydtuzeniu do 30 dni.

. W razie braku mozliwosci przytgczenia nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo, w terminie

14 dni od otrzymania wniosku, informuje na pismie o tym fakcie osobe ubiegajaca sie o

przytaczenie, wskazujac przyczyny, ktére uniemozliwiaja przytaczenie.

. Warunki przytaczenia do sieci powinny w szczegdlnosci okreélaé:

5.1. lokalizacjg nieruchomosci osoby ubiegajacej sie o przytaczenie,

5.2. miejsce i sposdb przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

5.3. zakres dokumentacji technicznej, ktérg opracowuje osoba ubiegajaca sie o przytaczenie

nieruchomosci do sieci.

. Przed podpisaniem umowy na dostawe wody lub odprowadzanie $ciekéw Przedsiebiorstwo

dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem spetnienia warunkéw technicznych.



§11.

Przedsiebiorstwo ma prawo odméwic przytaczenia do sieci, jesli przytacze zostato wykonane bez
uzyskania zgody Przedsiebiorstwa badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi.

§12.

Przedsiebiorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy na dostawg wody lub odprowadzanie
$ciekow, gdy wnioskodawca nie spetni warunkdéw okreslonych w art. 6 ustawy.

§13.
Przedsiebiorstwo moze odcigé wode lub zamknaé przytacze kanalizacyjne w przypadkach i na
warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

§ 14.
Przedsiebiorstwo mozie odmoéwié ponownego zawarcia umowy na dostawe wody lub
odprowadzanie $ciekéw, jesli nie zostaty usunigte przeszkody bedace przyczyna zaniechania
swiadczenia ustug.

ROZDZIAL VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYINYCH

§ 15.
1. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwié przytaczenia Odbiorcy do sieci, jezeli nie posiada
technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug.
2. Ustala sie techniczne warunki okreslajagce mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo
kanalizacyjnych:

2.1. przytacza wodociggowe nalezy wykonac z rur PE-RC SDR17 o $rednicy @32 lub @ 40 mm o
grubosci $cianki 2,4 mm,

2.2. w miejscu wigczenia do sieci nalezy zamontowac zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazy¢ w
skrzynke uliczna,

2.3. przebieg i zagtebienia przewodéw w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrétsza, bezkolizyjna
trasa, uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu,

2.4. przytacza kanalizacyjne nalezy wykonaé z rur PVC SN8 lita §160, grubos¢ scianki 4,7 mm,

2.5. przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania sciekdw za pomoca urzadzen typu mini
przepompownie, rozdrabniarki,

3. Przy projektowaniu przytacza kanalizacyjnego nalezy uwzglednic:

3.1. prowadzenie przytacza najkrotsza trasa,

3.2. posadowienie przytacza na gtebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub z
zastosowaniem odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem
spadku w kierunku sptywu min.15%,

3.3. dojazd i dostep do studni rewizyjnych.

ROZDZIAL VII
ODBIOR WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 16.

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
Przedsiebiorstwa jest pisemne uzgodnienie z Przedsiebiorstwem dokumentacji technicznej
i sposobu prowadzenia prac oraz warunkow i sposobow dokonywania przez
Przedsiebiorstwo kontroli i odbioru robdét,



2. Przedsiebiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 1 niezwtocznie po

ztozeniu kompletnej dokumentacji technicznej,

Zakres dokumentacji technicznej okreslajg warunki przytaczenia,

4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza, Przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia do sieci oraz z projektem
przytacza,

5. Odbidr czesciowy robdt zanikajgcych nastepuje w dniu zgtoszenia gotowosci do odbioru,

6. Odbior czesciowy oraz koricowy przytaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

7. Odbior koricowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy),

8. Odbior koricowy dokonywany jest na podstawie koricowego protokotu odbioru technicznego
wedtug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie o przytaczenie.

9. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé, co najmniej:

9.1. date odbioru,

9.2. przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne), Srednicy i dtugosci, materiatéw i uzbrojenia technicznego,
rodzaj odprowadzanych sciekow dla przytacza kanalizacyjnego,

9.3. skfad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,

9.4. adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie,

9.5. podpisy cztonkow komisji.

10. Protokot korcowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtfgczenia i jego
podpisanie przez strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie
Umowy.

o

ROZDZIAL VIII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG I
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO
SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§17.

1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co
najmniej 7 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo ma obowiazek poinformowa¢ Odbiorcéw, w sposéb zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowacé o
tym fakcie Odbiorcow, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin Przedsiebiorstwo jest zobowigzane, w miare
swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody. O
lokalizacji zastepczego punktu poboru wody Przedsiebiorstwo poinformuje Odbiorcéow.

5. Przedsiebiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac $wiadczenie ustug wylgcznie z
waznych powodow, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, S$rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takie
przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to Przedsiebiorstwa z obowiazku zastosowania
wszelkich dostepnych mu sposobdw dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcow.



ROZDZIAL IX

STANDARDY OBStUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACII ORAZ WYMIANY INFORMACII DOTYCZACYCH W
SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 18.
Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania Odbiorcom wszelkich istotnych informacji w
szczegolnosci dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekdw,
2) wystepujacych zaktdcen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym o
planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 19,

1. Kazdy Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz wysokoéci
naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, via email, pisemnie
itp.), po powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie
dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie Przedsigbiorstwa lub jej
doreczenia Przedsiebiorstwu w inny sposadb.

§ 20.
W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) taryfy aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Slemien,

2) tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw” obowiazujacy na
terenie Gminy Slemier,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzeri wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych, z wytaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 21,
1. Zapewnienie dostaw wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawartej
pomiedzy Gming Slemien, Przedsigbiorstwem i jednostkami Strazy Pozarnej.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sa Paristwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Stras Pozarna.

§ 22.
1. Pob6r wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsiebiorstwa
dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Przedsiebiorstwem,
2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, jednostka niezwtocznie
przekazuje Przedsigbiorstwu informacje o ilogci pobranej wody,
3. llos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okreéleniem nieopomiarowanych punktéw jej poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informag;ji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarnej.



§ 23.
Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa zobowigzani s do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu poboru i iloci
wody pobranej na potrzeby akcji gasniczej nie pdiniej niz dzien po zdarzeniu.

§ 24,

1. Przedsigbiorstwo obcigza gmine za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac ceny
ustalone w taryfie, moze tez zawrze¢ Umowe z gming, w ktérej okreslone zostang zasady
rozliczen za pobrang wode na cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art. 22
Ustawy.

2. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres kwartalny na
podstawie deklaracji Strazy Pozarnej.

ROZDZIAL XI
PRZEPISY KONCOWE

§ 25.

W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy, wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.




