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Zatgcznik Nr 1 do SIWZ - Szczegbtowy opis zadan

Szczegotowy opis zadan,
realizowanych w ramach ustugi
monitoringu projektu ,,Czas na wtasng firme”

Monitoring ma na celu nadzér nad prawidtowg realizacjg projektu, zgodnie z harmonogramem
i charakterystykg wskazang we wniosku o dofinansowanie projektu.

Wykonawca $wiadczacy ustugi monitoringu projektu zabezpieczy Zamawiajgcego przed
niewtasciwym wykonaniem projektu, poprzez biezgce kontrolowanie realizacji projektu
i niezwtoczne informowanie o zaistniatych nieprawidtowosciach oraz proponowanie dziatan
prewencyjnych przywracajgcych prawidtowos$¢ wykonania.

Pierwsza faza monitoringu to zbadanie wiedzy i potrzeb beneficjentéw pomocy, zwtaszcza oczekiwan
jakie majg wobec projektu.

Monitoring prowadzony w trakcie realizacji projektu stuzyt bedzie sprawdzeniu, czy jest on
realizowany zgodnie z zatozeniami, a uwagi jakie maja beneficjenci pomocy beda pomocne dla
realizatora projektu przy dalszej pracy.

Monitoring na zakornczenie projektu postuzy ocenie zasadnosci przeprowadzonych dziatan
projektowych, zbada wzrost wiedzy beneficjentdw pomocy, trwatosci uzyskanych efektéw, jak
réwniez pozwoli ocenié stopien osiggniecia celéw projektowych.

Celem gtéwnym projektu jest ograniczenie poziomu bezrobocia mieszkaricdw podregionu bielskiego
poprzez aktywne wsparcie 45 o0sOb, ktére w czasie 6 miesiecy przed rozpoczeciem udziatu
w projekcie utracity zatrudnienie z przyczyn zaktadu pracy, w nabyciu nowych kwalifikacji i zatozeniu
dziatalnosci gospodarczej w okresie 10 miesigca trwania projektu oraz utrzymanie na rynku przez
min. 12 miesiecy co najmniej 30 podmiotéw gospodarczych utworzonych w ramach projektu.

Ustuga monitoringu w ramach przedmiotowego postepowania bedzie obejmowac:

I. Monitoring form wsparcia w trakcie realizacji poszczegdlnych etapdw projektu tj.:

a. indywidualnego doradztwa zawodowego dotyczy okreslenia $ciezki rozwoju szkoleniowego
uczestnika projektu w kontekécie planowanej dziatalnosci gospodarczej, wskazanie
alternatywnej dziatalnosci gospodarczej uczestnika projektu jesli bedzie to wynika¢ z analizy
predyspozycyjno- osobowosciowej - 3 godziny na osobe, czestotliwo$¢ pomiaru 5 i 7 miesiac
projektu,

b. indywidualnego poradnictwa psychologicznego — wsparcie prowadzone réwnolegle
z indywidualnym doradztwem zawodowym - 3 godziny na osobe, czestotliwo$¢ pomiaru 5i 7
miesigc projektu,

c. indywidualne szkolenia - czestotliwo$¢ pomiaru na biezgco w okresie 5-7 miesigc projektu

d. szkolenia z ,ABC przedsiebiorczosci” m.in. z zakresu zaktadania i rozlicze dziatalnosci
gospodarczej, marketingu, zagadniert prawnych, form opodatkowania i pozyskiwania funduszy
zewnetrznych. Kazdy uczestnik projektu objety bedzie 64 godzinnym szkoleniem, przy czym
zajecia prowadzone bedg w 4 grupach po 10 -12 os6b. Szkolenia prowadzone beda 2-3 razy
w tygodniu po 8 godzin, czestotliwos¢ pomiaru 6 i 7 miesigc projektu,
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e. indywidualnego doradztwa biznesowego — przed zatozeniem dziatalnosci gospodarczej dot.
pomocy przy przygotowywaniu szczeg6towej koncepcji dziatalnosci gospodarczej, biznes planu,
oraz wniosku o przyznanie wsparcia, doradztwo prowadzone réwnolegle z szkoleniem ,ABC
przedsiebiorczoéci” - 8 godzin na osobe, czestotliwo$¢ pomiaru na biezagco w okresie 6-7
miesigc projektu,

f.  indywidualnego doradztwa biznesowego i szkolenia zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza — na
etapie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej - 8 godzin na osobe, czestotliwosé pomiaru na
biezgco w okresie 11-19 miesigc projektu,

g. wsparcia finansowego dla uczestnikéw projektu po zatozeniu dziatalnosci gospodarczej,
czestotliwo$¢ pomiaru jednokrotnie w 10, 11 miesigcu projektu,

h. podstawowego wsparcia pomostowego dla uczestnikéw projektu w pierwszych 6 miesigcach
dziatalnosci gospodarczej, czestotliwos$¢ pomiaru jednokrotnie w 11 miesigcu projektu,

i. przediuzonego wsparcia pomostowego dla uczestnikéw projektu po 6 miesigcu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, czestotliwo$¢ pomiaru jednokrotnie w 17 miesigcu projektu,

Terminy pomiaréw mogg ulec zmianie.

State zadania — cotygodniowe spotkania z personelem projektu w siedzibie Biura.

Monitorowanie form wsparcia tj. ustug szkoleniowych i doradczych bedzie sie odbywac poprzez
wywiady bezposrednie i kontrole w miejscu $wiadczenia ustug:

- monitorowanie pracy psychologa, doradcy zawodowego, doradcéw biznesowych i treneréw
odbywa¢ sie bedzie minimum dwa razy w okresie wsparcia uczestnikow projektu poprzez wywiady
bezposrednie i kontrole w miejscu $wiadczenia ustugi, ankietyzacje uczestnikdw projektu. Badaniem
zostanie objetych 1 psycholog, 1 doradca zawodowy, 2-3 doradcéw biznesowych oraz 2 do 4
treneréw (szkolenie ,ABC przedsigbiorczosci”) - kazda z tych oséb dwukrotnie. Natomiast
w przypadku szkoleri indywidualnych jedna nieplanowana kontrola. Liczba szkoleri indywidualnych
bedzie mozliwa do okreélenia dopiero po etapie zdiagnozowania indywidualnych potrzeb
uczestnikow.

Z przeprowadzonego wywiadu bezposredniego zostanie sporzadzony raport zawierajgcy min.
informacje dotyczace:

- oceny programu szkoleniowego do mozliwosci uczestnikéw grup szkoleniowych;

- oceny bazy dydaktycznej,

- propozycji ewentualnych zmian do metodologii nauczania ,

- oceny zaangazowania poszczegdlnych uczestnikdw projektu.

Raporty z przeprowadzonych wywiadéw beda na biezgco przekazywane osobie odpowiedzialnej za
realizacje projektu — Liderowi projektu.

Kontrola pracy doradcéw i treneréw polegaé bedzie na sprawdzeniu prawidtowosci nizej
wymienionych dokumentdéw:

- list obecnosci,

- dziennikéw zaje¢,

- list potwierdzajacych otrzymanie poczestunku/cieptego positku — w przypadku szkolenia ,,ABC
przedsiebiorczosci”,

- list potwierdzajacych otrzymanie materiatéw szkoleniowych/ podrecznikéw,

oraz prawidfowosci promocji projektu zgodnie z wytycznymi POKL.

Kontrole pracy doradcéw i treneréw dokonywane bedg poprzez jedna planowang wizyte i jedng
dorazng wizyte cztonka zespotu monitorujgcego w miejscu $wiadczenia ustug /gdzie beda
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realizowane szkolenia/. Natomiast w przypadku szkolenn indywidualnych jedng nieplanowang
kontrole.

II. Monitoring uczestnikéw projektu tj.:
a. sprawdzanie frekwencji uczestnikdw projektu na poszczegdlnych etapach wsparcia — wymagane
80% frekwencji na zajeciach
b. ocena bazy technicznej przez uczestnikdw projektu,

Badanie bedzie prowadzone za pomoca ankiety w sposdb bezposredni przez cztonkéw zespotu
monitorujgcego podczas form wsparcia. Zaktada sie, ze badaniem objetych zostanie 45 uczestnikéw
projektu, przy czym kazdy z uczestnikdw projektu zostanie poddany badaniu minimum 3 razy podczas
trwania form wsparcia w postaci szkoler i doradztwa oraz 2 razy podczas prowadzenia dziatalnosci
gospodarcze;j.

Proces oceny udzielanego wsparcia bedzie obejmowad:

- techniczng ocene bazy szkoleniowej;

- ocene merytorycznej zawartosci szkolen;

- ocene materiatéw dydaktycznych;

- ocene pracy treneréw i doradcéw (dostepnos¢, komunikatywnos¢, umiejetnos$¢ przekazywania
wiedzy);

- oceng metodologii zajec.

Ankieta bedzie anonimowa. Ankieta bedzie przygotowana w oparciu o 5 stopniowg skale Likerta,
wraz z pytaniem otwartym, majgcym na celu wyrazenie dodatkowych opinii przez uczestnikéw
projektu odnos$nie prowadzonych form wsparcia. Zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami, pytania
ankietowe nie bedg miaty charakteru sugerujgcego konkretng odpowiedz.

Kazdorazowo cztonek zespotu monitorujgcego sporzadzi raport z badania danej grupy szkoleniowej
zawierajgcy opracowanie wynikdw ankiet wraz z podsumowaniem i analizg z przeprowadzonego
badania. Raporty z badania koficowego bedg zawieraty dodatkowo analize poréwnawczg wynikéw
ankiet uzyskanych na poczatku i na koricu procesu wsparcia uczestnikéw projektu /w ramach
dwukrotnego badania zadowolenia uczestnikdw projektu z jakosci prowadzonego wsparcia/.

Wszystkie dane i informacje dot. poszczegdlnych uczestnikéw projektu zebrane w wyniku
przeprowadzonych badan ankietowych przez cztonkdéw zespotu monitorujgcego, beda dostepne
i przetwarzane wyfgcznie na rzecz projektu.

c. sprawdzenie zgodnosci biznes planu z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza przez uczestnika
projektu, dwukrotna kontrola w miejscu dziatalnosci gospodarczej /obejmuje 4 powiaty/.

Monitoring dziatalnosci gospodarczych, polegaé bedzie na weryfikacji zatozen biznes planéw
uczestnikdw projektu, ktéorym udzielono pomocy finansowej w ramach projektu, z rodzajami
prowadzonych dziatalnosci gospodarczych na miejscu. Weryfikacja dokonana zostanie poprzez
dwukrotng wizytacje w miejscu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikdw projektu
/zakfada sie, ze dot. bedzie 45 osdb/ z terenu powiatu bielskiego, zywieckiego i cieszynskiego i
powiatu m. Bielsko-Biata.

Wykonawca w cenie oferty winien uwzgledni¢ koszty dojazdu do miejsc wykonywania dziatalnosci
gospodarczych poszczegdlnych uczestnikéw projektu. Podczas wizytacji miejsc prowadzenia
dziatalnosci gospodarczych jest wymagana obecno$¢ Lidera projektu, ktéremu to Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ transport samochodowy tam i z powrotem tj. biuro projektu - miejsce
kontroli — biuro projektu. Osoby $wiadczace ustuge monitoringu projektu kazdorazowo bedg
ustalaty/konsultowaty terminy realizacji wizytacji z Liderem projektu. Kalkulujac koszty nalezy
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réwniez uwzgledni¢ 8-godzinny dzieri pracy Lidera projektu. Zaktada sie, ze w ciggu jednego dnia
roboczego wykonawca /osoba/ osoby $wiadczace ustuge monitoringu projektu wraz z liderem
projektu przeprowadzi kontrole co najmniej w 2-3 miejscach prowadzenia dziatalno$ci gospodarczych
przez uczestnikéw projektu. W zatgczeniu poglgdowe zestawienie potencjalnych miejsc prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej przez uczestnikéw projektu ,Czas na witasng firme” — zatacznik nr 6 do

SIWZ/.
1. Monitoring postepu rzeczowego projektu tj. nadzér nad:

a. harmonogramem realizacji projektu,

b. pracg zespotu projektowego,

c. sporzadzenie czeéci merytorycznej wniosku o ptatnos$é wraz zatgcznikiem nr 2, na podstawie

whniosku o dofinansowanie zgodnie z tabl. 2i 3.
Tabela 2
Wartos¢ Wartosé
_— . obecna docelowa Zrédto weryfikacji/ pozyskania danych do pomiaru wskaznika
Cel gtéwny projektu Wekafnik pomiarycall | * wekasnika wskaznika oraz czestotliwosé pomiaru*
K| M| O K| M| O

. . Weryfikacja na podstawie:
Ogramczgme poziomu Liczba osdb, ktére a/ wpiséw do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej
bezrobf)cna mfeszlfancow uzyskaty $rodki na olololsalislas b/ uméw dot. wsparcia finansowego
podregionu bielskiego podjecie Dziatalnosci ¢/ raportu czastkowego
poprzez aktywnle : Gospodarczej Czestotliwos¢ pomiaru:
wsparcie 45 0sob, ktore w wykonywana na biezagco w 10-11 miesigcu realizacji projektu.
czasie 6 miesiecy przed
rozpoczeciem udziatu w
projekcie utracity Liczba utworzonych Werfikat)a ria podstawies
zinaioinies przyczyn. mle.Jsc pracyyv rarr]ach a/ wpiséw do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej
zaktadu pracy, w nabyciu | udzielonych $rodkow z T T———
nowych kwalifikacji i Europejskiego 0 0 0 | 32|13 | 45 ¢/ raportu cza‘stkgwego
zatozeniu Dziatalnosci Funduszu Spéjnosci na liwoéé g
Gospodarczej w okresie podjecie Dziatalnosci Cagstotiwosé pomlarui

. ) 5 wykonywana na biezgco w 10-11 miesigcu realizacji projektu.
10 miesigca trwania Gospodarczej
projektu oraz utrzymanie
na rynku pracy przez
mir::/mumplz r\:\ipesiecy co | Liczba podmiotéw Weryfikacja na podstawie:
najmniej 30 podmiotow gospodarczych, ktére a/ 'Monito'ri'ngu prowadzo.nych przez uczestnikéw projektu
gospodarczych utrzyma.fy.se na r;nku 0 0 0 0 o | 30 Eznafalnosc;(Gf)spodarcze;
utworzonych w ramach pr.zez. minimum 1 y /rapor.tu ’o’ncow.ego
projektu miesiecy (efektywnosé Czestotliwos¢ pomiaru:

zatrudnienia 66%) wykonywana jednokrotnie w 24 miesiagcu realizacji projektu

* Podane czestotliwosci pomiaréw s3 zgodne z pierwotnie zaktadanym we wniosku o dofinansowanie projektu terminem rekrutacji
tj. IX-X.2012 r., natomiast z uwagi na zakoriczony nabdr do projektu 18. X11.2012 r. terminy ulegng przesunieciu o ok. 2 m-ce

Tabela 3
Wartosé Wartosé
o . obecna docelowa Zrédto weryfikacji/ pozyskania danych do pomiaru
Cele szc?egélowe Wskaznik pomiaru celu wskaznika wskaznika wskasnika oraz czestotliwoéé pomiaru*
projektu
K |[M |o |[K |[M |O
Okreslenie i wdrozenie Weryfikacja na podstawie:
indywidualnej $ciezki Liczba oséb objetych a/ formularzy diagnostycznych
potrzeb rozwojowych Indywidualnym Programem 0 0 0 |32 13 | 45 | b/ raportu czastkowego
uczestnikéw oraz Doradztwa Czestotliwos¢ pomiaru:
wyzwolenie pozytywnego wykonywana w 5i7 miesigcu realizacji projektu.
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nastawienia na zmianeg
zawodu w okresie 5
miesiecy od rozpoczecia

Liczba oséb objetych poradnia

Weryfikacja na podstawie:
a/ formularzy poradnictwa

fiaac vehalona 32 | 13 | 45 | b/ raportu czastkowego
realizacyl projexty psy € Czestotliwo$¢ pomiaru:
wykonywana w 5i7 miesigcu realizacji projektu.
Weryfikacja na podstawie:
a/ certyfikatow ze szkolen indywidualnych
Liczba oséb objetych b/ raportu czastkowego
. . k R 32| 13 | 45 ey R
indywidualnymi szkoleniami Czestotliwos¢ pomiaru:
wykonywana na biezaco oraz w 5-7 miesigcu realizacji
projektu /raport/.
Nabycie przez ) » ) Weryﬁkgcja na 'podstawie:' . '
uczestnikéw projektu Liczba .ucze.stnlkow, ktorzy a/ potwierdzenia wykonania ustugi doradztwa/ szkolenia
wiedzy i umiejetnoci uzyska!a v.wedze’z .podstaw 32| 13 | 45 | b/ rapor.tu c‘zlastkm{vego
niezbednych do podjecia i przedsigbiorczosci Czestotliwos¢ pomlan.l. . :
prowadzenia wfasnej wykonywana w 6-7 miesigcu projektu.
DZIaI:aIn'OS;I G?SPOdarijzej Liczba uczestnikow, ktérz Bl
wo I'ESle. mIeS.IQCY.O A ¥ a/ dokumentacji z doradztwa indywidualnego
rozpoczecia realizacji zostang objeci indywidualnym 32| 13 | 45 L -
jek doradztwem biznesowym Czestotliwoscpomiaru:
projektu Y wykonywana na biezgco w 6-7 miesigcu projektu.
Weryfikacja na podstawie:
Podjecie Dziatalnosci a/ Zaswiadczer o wpisie do Ewidencji Dziatanosci
Gospodarczej przez Liczba uczestnikow, ktdrzy Gospodarczej
uczestnikdw projektu do | zatozg Dziatalnos¢ 32 | 13 | 45 | b/ raportu czastkowego
10 miesiaca realizacji Gospodarczg Czestotliwos¢ pomiaru:
projektu wykonywana na biezgco w 10 miesigcu oraz 11/raport/
miesigcu realizacji projektu.
Weryfikacja na podstawie:
Eiezba podmiotbiv a/ umoéw dot. wsparcia finansowego
, b/ raportu czastkowego
gospodarczych, ktére 0 0 | 45 e ey
otrzymaja wsparcie finansowe EESEsetlvioSpomiar
wykonywana na biezagco w 10 miesigcu oraz 11/raport/
miesigcu realizacji projektu.
Pomoc finansowo-
dorad.czaldla nowych Liczba podmiotéw Weryﬂlkaqa na p.odstaW|e:
podmiotéw P a/ uméw wsparcia pomostowego
. gospodarczych, ktére
rozpoczynajacych < 0 0 | 45 | b/ raportu czgstkowego
X b otrzymajg podstawowe S <
Dziatalno$¢ Gospodarcza . Czestotliwos¢ pomiaru:
. wsparcie pomostowe . - B
w ramach projektu do 19 wykonywana jednorazowo w 11 miesigcu realizacji projektu
mu{saca realizacji Weryfikacja na podstawie:
projektu. Liczba podmiotéw a/ anekséw do uméw o udzielenie ustug szkoleniowo-
gospodarczych, ktére doradczych
otrzymajg doradztwo b/ dokumentéw z przeprowadzonych ustug doradztwa
K . R 0 0 45 e
biznesowe i szkolenia ¢/ uzyskanych certyfikatéw
zwigzane z Dziatalnoscig Czestotliwos¢ pomiaru:
Gospodarczg wykonywana na biezgco od 11 do 19 miesigca realizacji
projektu.
Pomoc w utrzymaniu sie
na ryn.ku 'nowych Liczba podmiotéw Weryfikacja na podsltaWIe: ) _ : .
podmiotéw espodarcayeh: kiare a/ zawartych anekséw do uméw o udzielenie wsparcia
gospodarczych po 6 gosp Vel 0 0 | 23 | pomostowego

miesigcach prowadzenia
przez nich dziatalnosci
gospodarczej

otrzymajg przedtuzone
wsparcie pomostowe

Czestotliwos¢ pomiaru:
wykonywana jednokrotnie w 17 miesigcu realizacji projektu

* Podane czestotliwosci pomiaréw s zgodne z pierwotnie zaktadanym we wniosku o dofinansowanie projektu terminem rekrutacji
tj. IX-X.2012 r., natomiast z uwagi na zakoriczony nabdr do projektu 18. X11.2012 r. terminy ulegng przesunieciu o ok. 2 m-ce.
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Monitoring ryzyka nieosiggniecia zatozen projektu tj. nadzér nad:

Cel szczegétowy

Sytuacja, ktérej wystapienie moze
uniemotzliwi¢ lub utrudni¢
osiggnigcie danego celu lub
wskaznik jego pomiaru

Sposéb identyfikacji
wystgpienia sytuacji ryzyka

Opis dziatan, ktére zostang podjete w celu uniknigcia wystapienia sytuacji ryzyka
(zapobieganie) oraz w przypadku wystgpienia sytuacji ryzyka (minimalizowanie)

Okreslenie i wdrozenie
indywidualnej $ciezki potrzeb
rozwojowych ikéw oraz

1. Opozmema W opracowaniu

wyzwolenie pozytywnego
nastawienia na zmiang zawodu, w
okresie 5 miesigcy od rozpoczecia
realizacji projektu

Ir id| Programu
Doradztwa lezgce po stronie
doradcéw

- informacja zwrotna od
uczestnikdw;

- brak dotrzymania
terminéw ia IPD;

Zapobieganie:
- wyhér doradcéw Iegltymujacych sle odpomednlm doswiadczeniem;

sigz 3

kar ¢ y yp niewywiazy

- kontrole/monitoring na
miejscu

e
- stworzenie listy rezerwowej doradcéw;
- zastgpowanie nierzetelnych doradcéw osobami z w/w listy rezerwowej

1. Zréznicowany poziom
zainteresowania poszczegélnymi
modutami szkolenia "ABC
przedsigbiorczoéci" skutkujacy
absencjg uczestnikdw na zajeciach

- informacja zwrotna od
treneréw w zakresie
frekwencji na zajgciach;
- kontrola / monitoring
projektowy

Zapobieganie

- okreslenie wymogu 80% frekwencji na zajgciach;

- na pierwszych zajgciach przedstawienie warunkdw udziatu w projekcie

Minimalizowanie

- kontakt z uczestnikiem projektu w przypadku nieusprawiedliwionej absencji powyzej 10%
zajeé

2. Brak na regionalnym rynku ofert
wyspecjalizowanych szkoleri

Nabycie przez

k h w Indywidualnym

projektu wiedzy i umiejetnosci
niezbgdnych do podjecia i
prowadzenia wtasnej Dziatalnosci
Gospodarczej w okresie 7 miesigcy
od rozpoczecia realizacji projektu

Programie Doradztwa lub brak
mozliwosci zorganizowania ich w
terminie odpowiadajacym
harmonogramowi realizacji projektu

- rozeznanie rynku w

Zapobieganie
-na pOZIOmIe Indywidualnego Programu Doradztwa wskazanie do 3 szkoler najbardue)

h fe $

h preferencjom i pr j Sciezki j L

zakresie ofert szkol
w oparciu o Indymdualny
Program Dorad:

jacy
projektu

ie

- informacja zwrotna od
potencjalnych wykonawcéw

- zatozony koszt jednostkowy szkoler indywidualnych na uczestnika pozwoli zorganizowaé
szkolenie w trybie indywidualnym lub w wyjatkowej sytuacji na organizacjg szkoler
bezposrednio przez projektodawce

3. Przedtuzajgce sie procedury Prawa
Zamédwieri Publicznych przy wyborze
wykonawcéw szkoler, wynikajace z:
braku ofert, pytan oferentéw
skutkujgcych wydtuzeniem okresu
sktadania ofert, zaproponowanych
cen przekraczajacych zatozone
koszty, razgco niskich cen
wymagajacych wyjasnien pisemnych

-informacje od komérki
Urzedu odpowiedzialnej za
przeprowadzenie procedur
Prawa Zaméwieri
Publicznych

Zapobieganie:

- wycena ustugi j zostata wg stawek rynkowych i
powigkszona o ok. 5% jako zabezpieczenie przed wptywem inflacji
minimalizowanie:

- staly kontakt lidera projektu /
- zapraszanie do skfadania ofert

jalisty ds. dwien publicznych z komérka Urzedu ds. PZP;

Podjecie Dziatalnosci Gospodarczej
przez uczestnikéw projektu do 10
miesigca realizacji projektu

1. Zmiana uwarunkowan rynkowych,
ktére stanowity podstawe do
pierwotnie zatozonego kierunku
Dziafalnoéci Gospodarczej (np.
zatamanie rynku, wprowadzenie
dodatkowych koncesji, podatkéw
itp.)

- informacja zwrotna od
doradcéw i/lub uczestnikéw
projektu;

-zawarta w Indy Inym

Zapobieganie:

-wnioskodawca nie ma wptywu na zmiany prawno- ekonomiczne w makrootoczeniu rynkowym
Minimalizowanie:

- infor ie uczestnikéw o ryzyku zmiany uwarunkowan rynkowych

Programie Doradztwa
analiza kierunku Dziatalnosci

- Pomoc doradcy biznesowego w okresleniu alternatywnych $ciezek Dziatalnosci Gospodarczej
- zmiana profilu p vej Dziatalnosci czej przez uczestnikdw projektu na etapie

jw iy
do aktualnej sytuacji
rynkowej

ia biznes planu
- aktywna pomoc doradcéw biznesowych i opiekuna dla podmiotéw gospodarczych w zakresie
mozliwej modyfikacji produktéw/ustug/odbiorcéw/kanatéw dystrybucji

2. Brak profesjonalizmu oséb
oceniajacych wnioski oraz biznes
plany, skutkujace niska jakoscia ocen,
niezgodnoscia oceny z przyjetym|

- réznice w ocenie dwéch

30% punktéw beda
dodatkowo

yia

- cztonkowie Komisji Oceny Wnioskéw bedg wybierani ie wg klucza d.

i ria;

analizg dokonanej oceny
przez przewodniczacego

wymég przestrzegania regulaminu Komisji Oceny Wnioskéw i rzetelnego wykonania zlecenia
jako warunek otrzymania wynagrodzenia

Komisji Oceny Wnioskéw;
- ia od cz

Mil
dwotanie cztonka Komisji Oceny Wnioskéw w przypadku stwierdzenia razacych uchybieri w

kryteriami oraz n
bezstronnosci KOP

Komisji Oceny Wnioskéw;

- biezaca analiza ocen przez
przewodniczacego Komisji
Oceny Wnioskéw

ocenie i/lub nie wywigzywania sig z zadar okreslonych w Regulaminie
+ ponowna ocena wnioskdw / biznes planéw przez innego cztonka Komisji Oceny Wnioskéw w
przypadkach stwierdzonych powyzej

Pomoc finansowo-doradcza dla

Wycofanie sig uczestnika z
rozpoczecia Dziatalnosci
Gospodarczej lub nieuzyskanie
wymaganej liczby punktéw dla
"Whiosku o przyznanie wsparcia
finansowego" skutkujace

- informacja zwrotna od
uczestnika;

- negatywne oceny
»Whiosku...";

- brak kontaktu z
uczestnikiem i niemozno$¢
podpisania Umowy o

Zapobieganie:

- staty nadzér Lidera oraz Zespotu Monitorujacego nad jakoscig wsparcia w celu
wyeliminowania rezygnacji uczestnikdw z przyczyn lezacych po stronie projektodawcy;
- zapewnianie wysokiej jakosci wsparcia doradczo-szkoleniowego

Minimalizowanie:

- analiza przez doradce biznesowego uwag do Wniosku i pomoc w uzupetnieniu brakéw

nowych P°d"‘Li°t°W R 4 A liczby uc przyznanie wsparcia wskazanych przez Komisje Oceny Whioskéw
czychr p ych do objecia wsp: n :
i " finansowego
Dziatalnos¢ d W biedy i nieprawidtowosci
ramach projektu do 19 miesigca wykryte przez Obstuge Zapobieganie:

realizacji projektu

2. Btedy formalne firm przy
rozliczaniu wsparcia finansowego
oraz wydatki niezgodne z
zatwierdzonymi kosztami w biznes
planie

finansowa projektu przy
analizie rozliczeri
finansowych firm-
uczestnikéw

- informacja zwrotna z
kontroli/monitoringu firm

w kwestiach rozliczen

- staly nadzér doradcy bi:
Minimalizowanie:

oraz pomoc

- nadzér nad realizacjg Dziatall m, przez Momtormg pro;ektu i 2gtaszanie
Liderowi informacji o zaistniatych / Inych nieprawidt
- mozlit ¢ korekty rozliczen fir ych przez firmy -t ik

* Podane czestotliwoéci pomiaréw sg zgodne z pierwotnie zaktadanym we wniosku o dofinansowanie projektu terminem rekrutacji
tj. IX-X.2012 r., natomiast z uwagi na zakoriczony nabér do projektu 18. X11.2012 r. terminy ulegna przesunigciu o ok. 2 m-ce.

Projekt ,,Czas na wtasng firme”
wspétfinansowany jest przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
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V. Dziatania majace na celu wsparcie zespotu projektowego

a/ omawianie probleméw w realizacji zadan, podczas cotygodniowych  spotkan
z kadrg projektu. Na wezwanie Lidera projektu przedstawiciel firmy monitorujacej jest zobowigzany
do stawienia sie w Biurze projektu do 1 dnia.

b/ opiniowanie wzoréw dokumentéw projektowych i promocyjnych.

Projekt ,,Czas na wtasng firme”
wspotfinansowany jest przez Unie Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego



