[image: image1.jpg]I KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI



[image: image1.jpg]

UMOWA    
nr : FZ-UG-3410-6.2/1/POKL/2009
zawarta w Ślemieniu  w dniu .................... 2009 r.
pomiędzy:
Gmina Ślemień z siedzibą w Ślemieniu

34-323 Ślemień 430

Tel./fax 0-33 865-40-98

Mail: ugslemien@ugslemien.ig.pl
www: www.slemien.pl
NIP: 553-11-18-702

Regon: 070010136
reprezentowaną przez:

Małgorzatę Pępek – Wójta Gminy Ślemień

Przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy – Małgorzaty Myśliwiec
zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym”
a

…………………………………. 

NIP …………………………………., 

reprezentowanym przez:

……………………………………. –………………………………….,

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”
Strony umowy oświadczają, że:

· umowa została zawarta na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.); 

· umowa jest współfinansowana ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego 
w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 

§ 1.

Informacja ogólne oraz zasady prowadzenia dokumentacji realizacji umowy.

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi monitoringu w ramach projektu „Twoja Firma – Twoja Niezależność” realizowanych w ramach działania 6.2 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki:

2. Usługa monitoringu zostanie wykonana przez Wykonawcę na warunkach określonych w Zakresie Zadań Wykonawcy stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej umowy, zwanym dalej „Zakresem Zadań” oraz ofertą Wykonawcy złożona w przedmiotowym postępowaniu.
3. Wykonawca udostępni niezwłocznie Zamawiającemu na każde jego żądanie wszelkie informacje i dokumenty dotyczące wykonywania niniejszej umowy.

4. Usługa będąca przedmiotem umowy zostanie zrealizowana zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz na ustalonych niniejszą umową warunkach.
§ 2.

Termin realizacji

Realizacja usługi monitoringu będzie trwać od dnia podpisania umowy <dzień/miesiąc/rok> do dnia 31 grudnia 2010 roku.

§ 3.

Personel oraz obowiązki Wykonawcy

1. Wykonawca zapewni niezbędny personel i narzędzia do właściwego i terminowego wykonania umowy.

2. Wykonawca zapewni w celu wykonania przedmiotu umowy zespół monitorujacy skąłdajacy się z dwoch osób, spełniających wymagania określone w SIWZ.

3. Wykonawca zobowiązany będzie do osobistego przedstawienia raportu Liderowi projektu  z działań monitoringowych po każdym przeprowadzonym badaniu oraz  osobistego wstawienia się każdorazowo na bezpośrednie wezwanie Lidera w biurze projektu lub innym miejscu wskazanym.

4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę i wszelkie prace związane z realizacją przedmiotu umowy, z zachowaniem należytej staranności, efektywnie oraz zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy i obowiązującym prawem.

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ogólną i techniczną kontrolę nad wykonaniem usługi monitoringu.

6. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o trudnościach w realizacji umowy, w szczególności o zamiarze zaprzestania jej realizacji.

7. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za nadzór nad zatrudnionym personelem oraz dopełnienie wszelkich prawnych zobowiązań związanych z zatrudnieniem personelu.

§ 4.

Podwykonawcy

1. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego zlecić wykonania części działań realizowanych w ramach niniejszej umowy podwykonawcom.

2. Postanowienia ust. 1 nie mają zastosowania w przypadku podwykonawstwa wskazanego w Ofercie Wykonawcy.

3. W przypadku wyrażenia zgody przez Zamawiającego, o której mowa w ust. 1 Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadzie ryzyka, za działania lub zaniechania podwykonawcy.

§ 5.

Obowiązki Zamawiającego

1. Zamawiający przekaże Wykonawcy wszystkie informacje lub dokumenty będące w jego posiadaniu, niezbędne do prawidłowej realizacji usługi monitoringu.

2. Zamawiający będzie, na ile jest to niezbędne, współpracować z Wykonawcą przy dostarczaniu informacji, których Wykonawca może zażądać w celu prawidłowej realizacji umowy.

§ 6.

Zasady wizualizacji

1. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasad wizualizacji, określonych w:

1) Rozporządzeniu Komisji (WE) nr 1828 z 8 grudnia 2006 r. ustanawiającym szczegółowe zasady wykonania rozporządzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r., ustanawiającego przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności,

2) Wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 13 sierpnia 2007 r. (po wprowadzeniu zmiany w dniu 5 października 2007 r.) w zakresie informacji 
i promocji oraz Strategią Komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce na lata 2007-2013, określających podstawowe zasady prowadzenia działań informacyjnych i promocyjnych na potrzeby Narodowej Strategii Spójności oraz wszystkich programów operacyjnych w jej ramach, 

3) Wytycznych dotyczących oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, które stanowią załącznik i są integralną częścią obowiązującej wersji Planu komunikacji PO KL.

2. Wykonawca zobowiązany jest do umieszczania logo PO KL, UE, oraz informacji o współfinansowaniu przedmiotu umowy z EFS, w szczególności na materiałach dotyczących realizacji przedmiotu umowy oraz na oficjalnej korespondencji bezpośrednio związanej z realizacją przedmiotu umowy.
§ 7.

Wynagrodzenie Wykonawcy oraz zasady dokonywania płatności
1. Za wykonanie czynności określonych w Zakresie Zadań Zamawiający zapłaci Wykonawcy za każdy miesiąc wykonanych czynności kwotę brutto ………………….. PLN (słownie: …………………………………..).
Łączna wartość zamówienia ustala się na kwotę:

Netto: 
…………………………………….. ( słownie………………………………………………………..)

VAT:
.……………………………………..( słownie………………………………………………………..)

Brutto: 
……………………………………..( słownie……………………………………………………..)

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, będzie płatne po wykonaniu usług w danym miesiącu kalendarzowym, każdorazowo na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę. 
3. W terminie do 5-go dnia kalendarzowego każdego miesiąca Wykonawca dostarczy Zamawiającemu fakturę VAT.

4. Zapłata nastąpi przelewem w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zlecającego faktury VAT.

5. Wypłatę wynagrodzenia uznaje się za dokonaną z chwilą złożenia przez Zamawiającego polecenia przelewu na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.
§8.

Odstąpienie od umowy

1. Zamawiający może odstąpić od umowy, bez wypłaty jakiegokolwiek odszkodowania, w następujących przypadkach:

1) jeżeli Wykonawca nie wywiąże się z któregokolwiek z postanowień niniejszej umowy z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego;

2) jeżeli wobec Wykonawcy zostanie złożony wniosek o ogłoszenie upadłości lub zostało wszczęte postępowanie likwidacyjne;

3) jeżeli Wykonawca złoży fałszywe oświadczenie w ramach realizacji niniejszej umowy albo oświadczenie niekompletne, którego nie uzupełni w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie;

4) jeżeli Wykonawca zaprzestanie realizacji usługi monitoringu lub wystąpi opóźnienie w realizacji co najmniej 2 miesięczne. 

2. Odstąpienie od umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i zawiera uzasadnienie.

§ 9.

Kary umowne

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie kar umownych.

1) Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kar umownych w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialności nie ponosi Zamawiający – w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1;

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kar umownych na rachunek Zamawiającego wskazany w wezwaniu do zapłaty w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania tego wezwania.

§ 10.

Zmiana umowy

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do umowy, z wyjątkiem zmian określonych w ust. 2, muszą być dokonane w formie pisemnych aneksów do umowy podpisanych przez obie strony, pod rygorem nieważności.

2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień niniejszej umowy 
w przypadkach, gdy:

1) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia, 

2) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy Zamawiającym a inną niż Wykonawca stroną, w tym instytucjami nadzorującymi realizację projektu, w ramach którego realizowane jest zamówienie,

3) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych dotyczących Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki lub wytycznych i zaleceń Instytucji Zarządzającej lub Instytucji Pośredniczącej I i II stopnia, w szczególności w zakresie sprawozdawczości,

4) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem przesunięcia terminu realizacji projektu związany z wystąpieniem okoliczności niemożliwych do przewidzenia w chwili zawarcia umowy,

5) wynikną rozbieżności lub niejasności w umowie, których nie można usunąć w inny sposób a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez strony,

§ 11.

Rozwiązywanie sporów 

Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją niniejszej umowy strony zobowiązują się rozpatrywać bez zbędnej zwłoki w drodze wspólnych negocjacji, a w przypadku niemożności osiągnięcia kompromisu, spory te będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 12.

Postanowienia końcowe
1. W sprawach, których nie reguluje niniejsza umowa, będą miały zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy.

2. Wykonawca nie może udostępniać informacji w związku z realizacją niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego. 

1. Powyższego zobowiązania nie narusza ujawnienie informacji:

1. dostępnych publicznie;

2. uzyskanych niezależnie z innych źródeł;

3. co do których uzyskano pisemną zgodę na ich ujawnienie;

4. których ujawnienie może być wymagane na podstawie przepisów prawa.

2. Niniejszą umowę wraz z załącznikami sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.
Załączniki:

1) Zakres Zadań Wykonawcy (Załącznik nr 1)

Podpisy:

	Ze strony Zamawiającego:
	
	Ze strony Wykonawcy:

	
	
	

	(podpis)
	
	(podpis)


Załącznik Nr 1 do umowy Nr: FZ-UG-3410-6.2/1/POKL/2009
Zawartej w dniu……………………………….

Zakres Zadań Wykonawcy

1. ankietyzacja zadowolenia uczestników projektu z jakości prowadzonego wsparcia poprzez przeprowadzenie działań monitoringowych dla działań szkoleniowych i doradczych projektu. Proces oceny udzielanego wsparcia będzie obejmował:

· techniczną ocenę bazy szkoleniowej;

· ocenę merytorycznej zawartość szkoleń;

· ocenę materiałów dydaktycznych;

· ocenę pracy trenerów i doradców (dostępność, komunikatywność, umiejętność przekazywania wiedzy);

· ocenę metodologii zajęć.

Ankietyzacja będzie prowadzona w sposób bezpośredni przez członków zespołu monitorującego podczas form wsparcia. Całość danych i informacji będzie dostępna i przetwarzana wyłącznie przez podmiot monitorujący. Każdy z uczestników zostanie przeankietowany minimum dwa razy podczas trwania formy wsparcia w postaci szkoleń i doradztwa. Każdorazowo przedstawiciel podmiotu monitorującego sporządzi raport z badania danej grupy szkoleniowej, będący podsumowaniem przeprowadzonej ankietyzacji. Raporty będą także zawierały analizę porównawczą z wcześniejszymi ankietami.

Ankiety będą przygotowane w oparciu o 5 stopniową skalę Likerta, wraz z pytaniami otwartymi, mającymi na celu wyrażenie dodatkowych opinii odnośnie prowadzonego wsparcia. Zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami, pytania ankietowe nie będą miały charakteru sugerującego konkretną odpowiedź.

2. badania rezultatów „miękkich” projektu;

Badanie rezultatów miękkich będzie przeprowadzone dwukrotnie w trakcie trwania projektu – na początku i na końcu ścieżki wsparcia dla każdego z uczestników projektu indywidualnie. Ankietowani będą określać poziom danej cechy (na 5 stopniowej skali Likerta) w zakresie:

· mentalnego nastawienia do działalności gospodarczej ;

· oceny umiejętności biznesowych;

· znaczenia przedsiębiorczości w turystyce;

· oceny samodzielności.

Zebrane informację z dwóch ankiet umożliwią porównanie wzrostu / spadku danej cechy i zobrazują wpływ projektu na danego uczestnika.

Ankietyzacja będzie prowadzona poprzez ankietyzację uczestników. Całość danych i informacji będzie dostępna i przetwarzana wyłącznie przez podmiot monitorujący. Na koniec projektu zostanie sporządzony raport zbiorczy, mający charakter krótkookresowej ewaluacji ex-post.

Ankiety będą przygotowane w oparciu o 5 stopniową skalę Likerta, wraz z pytaniami otwartymi, mającymi na celu wyrażenie dodatkowych opinii odnośnie prowadzonego wsparcia. Zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami, pytania ankietowe nie będą miały charakteru sugerującego konkretną odpowiedź.

3. monitoring szkoleń poprzez wywiady z trenerami nadzorującymi grupy szkoleniowe;

Monitoring pracy doradców / trenerów będzie prowadzony poprzez wywiady bezpośrednie oraz ankiety wypełniane minimum raz w miesiącu przez poszczególnych doradców/ trenerów. Zakres informacji zwrotnej będzie obejmował:

· ocenę programu szkoleniowego do możliwości uczestników grup szkoleniowych;

· ocenę bazy dydaktycznej;

· propozycje ewentualnych zmian do metodologii nauczania 

· ocenę zaangażowania poszczególnych uczestników projektu.

Informacje z przeprowadzonych wywiadów będą na bieżąco przekazywane osobie odpowiedzialnej za realizację projektu. 

4. przetwarzanie danych osobowych uczestników projektu;

Przetwarzanie danych osobowych uczestników będzie związane z dostępem do bazy danych uczestników projektu oraz wprowadzaniem odpowiednich informacji do aplikacji PEFS. Odpowiednie dane będą wprowadzane do aplikacji na bieżąco oraz po zakończeniu udziału danej osoby w projekcie. Prawidłowość informacji zawartych w bazie danych projektu (zbieranych na etapie rekrutacji) będzie dodatkowo weryfikowana w oparciu o dokumenty rekrutacyjne (w tym np. kserokopie dowodów osobisty) w celu zapewnienie pełnej staranności w przekazie danych do IP 2. Pliki z danymi będą załączane do cyklicznych informacji przekazywanych we wnioskach o płatność. 

Działania związane z przetwarzaniem danych osobowych będą realizowane w oparciu o odpowiednie upoważnienie wystawiane imiennie na pracownika Podmiotu Monitoringowego przez osobę odpowiedzialną za realizację projektu.

Podmiot zobowiązuje się do zachowania poufności danych i stosowania wszystkich zapisów Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883).

5. przygotowywanie części merytorycznej do wniosku o płatność.

Przygotowanie części merytorycznej wniosku o płatność będzie dotyczyć punktów: Postęp rzeczowy realizacji projektu, Planowany przebieg realizacji projektu do czasu złożenia kolejnego wniosku, Informacja na temat problemów / trudności związanych z realizacją projektu oraz załącznika nr 2. 

Zakres informacji będzie obejmował:

· liczbę uczestników korzystających ze wsparcia / uczestników, którzy zakończyli udział w projekcie / osób, które przerwały udział w projekcie;

· działania projektowe w okresie od początku realizacji projektu oraz od ostatniego przekazanego do IP 2 wniosku o płatność;

· zgodność z harmonogramem projektu;

· bariery w realizacji projektu wraz z podjętymi działaniami prewencyjnymi;

· przeprowadzone kontrole projektu przez podmioty zewnętrzne (w tym IP2);

· prognoza na kolejny okres sprawozdawczy.

Dane niezbędne do części sprawozdawczej będą zbierane na bieżąco od osób zaangażowanych bezpośrednio w realizację projektu (koordynatorów tematycznych) 

6. wsparcie merytoryczne beneficjenta w działaniach projektowych 

Doświadczenie podmiotu w realizacji programów pomocowych będzie służyło kadrze projektu na etapie przygotowywania i realizacji projektu w zakresie:

- opiniowania wzorów materiałów promocyjnych;

- opiniowaniu wzorów dokumentów rekrutacyjnych;

- opiniowaniu pozostałych dokumentów projektu w zakresie ich wizualizacji. 
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